
お申込み・お問合せ

取扱職種の範囲等の明示（職業安定法第32条の13、同法施行規則第24条の5）

求職者の皆様へ

●取扱職種の範囲等
　職種：全職種
　地域：全国

●手数料に関する事項
　求職者の方からは、手数料は一切徴収いたしません。

●苦情の処理に関する事項
　求職者の方からの苦情については、誠意をもって対応致します。
　苦情申出先：CPAキャリアサポート株式会社　連絡先  cpass@cpa-net.jp

●求職者の個人情報の取扱いに関する事項
（１）求人者の情報及び求職者の個人情報の取扱責任者は職業紹介責任者の中園隼人です。
（２）CPAキャリアサポート株式会社（以下、「当社」)は、当社が提供するサービス（以下、「本サービス」）に関
　　し、以下のとおり個人情報保護方針を定め、個人情報保護の仕組みを構築し、全従業員に個人情報保護の重要性
　　の認識と取組みを徹底させることにより、個人情報の保護を推進いたします。

1. 個人情報取り扱いに関する基本方針

　　当社は、ユーザーの個人情報を正確かつ最新の状態に保ち、個人情報への不正アクセス・紛失・破損・改ざん・
　漏洩などを防止するため、セキュリティシステムの維持・管理体制の整備・社員教育の徹底等の必要な措置を講
　じ、安全対策を実施し個人情報の厳重な管理を行ないます。

2. 個人情報の定義

　　「個人情報」とは、生存する個人に関する情報であって、次の各号のいずれかに該当するものをいいます（個人
　情報の保護に関する法律第2条1項）。
　1. 当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等（文書、図画若しくは電磁的記録（電磁的方式（電子的方
　　式、磁気的方式その他人の知覚によっては認識することができない方式をいう。次項第二号において同じ。）で
　　作られる記録をいう。以下同じ。）に記載され、若しくは記録され、又は音声、動作その他の方法を用いて表さ
　　れた一切の事項（個人識別符号を除く。）をいう。以下同じ。）により特定の個人を識別することができるもの　　
　 （他の情報と容易に照合することができ、それにより特定の個人を識別することができることとなるものを含む。）
　2. 個人識別符号が含まれるもの

3. 個人情報の利用目的

　　ユーザーから取得した利用者情報は、以下の目的のために利用されます。
　・会員登録フォームに入力いただいた情報を、当社サービスの会員登録、管理、事務連絡および各種システム機能　
　　のご提供に使用するため
　・会員登録時に入力いただいた情報を、当社と提携した国内の事業者または企業に情報を提供するため
　・当社の実施する職業紹介事業における求人企業または職業紹介事業者への紹介のため
　・本サービスに関する登録の受付、本人確認等、本サービスの提供、維持、保護及び改善のため
　・本サービスに関するご案内、お問い合わせ等への対応のため
　・新サービス、新機能の開発のため
　・本サービスに関する当社の規約、ポリシー等（以下「規約等」といいます）に違反する行為に対する対応のため
　　が発覚した際に本人確認や連絡を行うため
　・本サービスに関する規約等の変更、システムメンテナンスその他重要なお知らせ等について通知するため
　・本サービス内におけるコミュニティ機能の提供のため
　・お客様個人にカスタマイズされた本サービス提供のため
　・当社の他のサービス、セミナー・スクール等のご案内やメールマガジンの配信のため
　・当社のサービスに関連して、個人を特定できない形式に加工した統計データを作成するため
　・当社または第三者のキャンペーン等の告知、プレゼントなどの発送のため
　・当社または第三者の広告配信または表示のため
　・当社または第三者が提供しているサービスまたは将来提供するサービスに関するマーケティングなどに利用する
　　ため
　・採用審査及び採用後の適切な雇用管理、人事・雇用の管理のため
　・上記の利用目的に付随する利用目的のため
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4. 安全管理措置のために講じた措置

　　お預かりした個人情報は、正確性及びその利用の安全性の確保のため、情報セキュリティ対策を始めとする必要
　な安全措置を講じます。

5. 個人情報の共同利用

　　当社は、就職・転職に関する情報提供及びキャリア全般の総合的なサービスを提供するため、次のとおり個人情
　報を共同　利用させていただきます。

【CPAエクセレントパートナーズ株式会社との共同利用】

　共同利用する個人情報の項目：氏名、性別、年齢、住所、メールアドレス、その他の個人情報
　共同利用する者の範囲：当社（CPAキャリアサポート株式会社）CPAエクセレントパートナーズ株式会社
　利用目的：当社（CPAキャリアサポート株式会社）及びCPAエクセレントパートナーズ株式会社のサービス・商品
　　に関するご案内や各種講座・就職・転職に関する情報提供、アンケートの依頼
　共同利用の場合の責任者：当社（CPAキャリアサポート株式会社、東京都新宿区新宿二丁目１３番１２号 住友不
　　動産新宿御苑ビル４階、代表取締役　中園隼人）及びCPAエクセレントパートナーズ株式会社（東京都新宿区
　　新宿3-14-20 新宿テアトルビル5F、代表取締役　国見健介）
　取得方法：当社（CPAキャリアサポート株式会社）CPAエクセレントパートナーズ株式会社の窓口・WEB・郵送
　　により、本人から直接書面によって取得

6. 個人情報の第三者提供

　　当社は取得した個人情報を、法令等により開示を求められた場合のほか、当社と契約または提携した国内の事業
　者または企業（ヘッドハンター、人事担当者等を含む）に対して、スカウト、採用活動等を行うために開示・提供
　する場合があります。個人情報の提供は、特に記述のない限り、暗号化等を施したウェブシステム、電子メール、
　書面の手交のいずれかによるものとします。

7. 個人情報の取扱いの委託

　　当社は、ご提供いただいた個人情報を業務委託する場合があります。この場合は、当社選定基準により、十分な
　個人情報の保護水準を満たしているものを選定し、委託する個人情報の安全管理が図られるよう、必要、かつ、適
　切な監督を行います。

8. 第三者提供に関する免責事項

　1. 当社は、以下各号に定める場合において、第三者による個人情報の取得に関し、何ら責任を負いません。
　　(1) 利用者自らが、本サービスを利用して特定の求人者等に個人情報を開示、提供する場合
　　(2) 利用者の活動状況等、本サービスにおいて利用者が提供した情報により、偶然本人が特定された場合
　2. 当社は、利用者と求人者との間の提供情報に関するトラブル等につき一切責任を負いません。

9. 個人情報の開示、訂正、利用停止等の手続

　　ご提供いただいた個人情報の利用目的の通知、開示、訂正、削除、利用又は提供の停止等を請求することができ
　ます。請求される場合は、当社所定の書類及びご本人確認書類のご提出をお願いいたします。詳しくは、下記の窓
　口までご相談ください。

10. 個人情報の取扱いに関する相談や苦情の連絡先

　　個人情報の取扱いに関するお問合せは、下記までお願いいたします。

　お問い合せ先
　CPAキャリアサポート株式会社
　〒160-0022 東京都新宿区新宿二丁目１３番１２号 住友不動産新宿御苑ビル４階
　cpass@cpa-net.jp

●返戻金制度に関する事項
　求職者の方への返戻金制度はございません。


